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Dª Clara Arpa 
Presidenta 
Pacto Mundial de Naciones Unidas 
Red española 
 
 

2 de septiembre de 2022 
 

  

Estimada Sra. Arpa, 

  

Me complace remitirles el Informe de Progreso del ejercicio 2021 de ICEX España Exportación e 

Inversiones, E.P.E. (ICEX), en el que se reflejan las actuaciones y compromisos en materia de 

Responsabilidad Social Corporativa realizadas por la entidad que represento a lo largo de dicho 

ejercicio. 

 

En el ejercicio 2021 nos hemos dotado de un nuevo Plan Estratégico alineado con la Agenda 2030. 

En él, ICEX asume el compromiso de fomentar una internacionalización de la empresa española 

más sostenible e introduce, en el objetivo vinculado con la gestión interna, una referencia explícita a 

los ODS 5,12,13, 16 y 17, incluyendo asimismo, por primera vez, una referencia expresa a mejorar 

la participación de las mujeres en dicha internacionalización (ODS 5).  

  

Quiero destacar la elaboración de un nuevo análisis de materialidad (ODS16) que determina cuáles 

son los impactos económicos, ambientales y sociales de la organización que influyen 

sustancialmente en las valoraciones y decisiones de nuestros grupos de interés internos y externos. 

  

En relación con la actividad, ICEX ha realizado un Plan de Actividades 2021 (ODS 8 y otros) en el 

que 112 actividades de promoción empresarial (alrededor del 20,47%) utilizaron la sostenibilidad 

como herramienta de internacionalización de empresas españolas. 
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A nivel interno,  la puesta en práctica (ODS16) del sistema integral de gestión de riesgos, el acuerdo 

paritario de un nuevo sistema de evaluación por objetivos para el personal técnico y administrativo, 

la aprobación de las nuevas instrucciones de contratación que incorporan un apartado destinado a 

la contratación pública estratégica socialmente responsable (ODS 8, 5 y 12) y la obtención del sello 

“calculo” por la Oficina Española de Cambio Climático (OECC) en relación con el registro de la huella 

de carbono de los ejercicios  2019 y 2020 (ODS13) han sido algunas de las actuaciones más 

destacables. 

  

Por último, quiero poner en valor el compromiso de ICEX por una entidad más digital, inclusiva y 

sostenible (ODS 13 y 16). 

  

Aprovecho también para reiterarles el más firme compromiso de todo el personal que conforma la 

Entidad con el impulso de los objetivos de desarrollo sostenible y el cumplimiento de los 10 principios 

del Pacto Mundial de Naciones Unidas, del que somos socios desde 2017 y miembros del Comité 

Ejecutivo de la Red Española del Pacto Mundial en la categoría de miembro no empresarial desde 

2020. 

 
 
 
María Peña Mateos 

Consejera delegada 
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